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Pratiques de l'audit

Audit des SMi QSE
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Auditeur de Systemes QSE I1SO 9001 : 2015, ISO 14001 : 2015, ISO 45001 : 2018
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Public concerné

RAQ, Responsables Environnement, Responsables
Sécurité, Auditeurs internes, tout autre public
souhaitant maitriser les bases de I'audit QSE.
Prérequis :

Connaissance des normes I1SO 9001/OHSAS 18001 ou
ISO 45001/1SO 14001.

Si les participants ne connaissent pas ces 3 normes,
une journée supplémentaire est nécessaire.

Objectifs

Comprendre les exigences et la méthodologie relatives
a l'audit QSE, permettant la préparation de l'audit, y
compris la planification de l'audit, la réalisation et
['animation des réunion d'ouverture et de cléture de
I'audit, y compris la rédaction des conclusions de
I'audit.

Durée : 3journées
Dates :  Nous consulter
Colt: Inter : 1140 € HT / Personne

Intra : 5670 € HT / Groupe

* Pour une meilleure qualité d’apprentissage,
utilisation de méthodes et doutils de
pédagogiques actives. Cette approche permet
une meilleure attention, un engagement actif
avec des feedbacks a la fin de chaque travail de
groupe et de mise en situation.

* Formateur dipldmé et expert sur le domaine de
formation.

Pour aller plus loin

Possibilité de compléter cette formation avec :
* Formations aux référentiels 1ISO 9001 / ISO 45001 /

ISO 14001 / I1SO 19001

* Journée supplémentaire de formation pour rappel
normatif 1ISO 9001/45001/14001

* Accompagnement sur réalisation d’audit en
conditions réelles
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B Programme

Jour 1

* Connaissance des référentiels ISO 9001 : 2015, I1SO
14001 : 2015 et ISO 45001 : 2018 et de la norme
ISO 19011 (vers 2018) d'audit Interne

* Les exigences de la norme ISO 9001 : 2015

* Les exigences de la norme ISO 45001 : 2018

* Les exigences de la norme ISO 14001 : 2015

* Communication au service de l'audit

* L’audit des Informations documentées

Jour 2

* La Préparation de I'audit

* Constituer une équipe d'auditeurs Qualité

* Rassembler et étudier les documents de référence

* Elaborer un questionnaire d'audit qualité systéme
et/ou processus

* Etablir la check-list des points a vérifier

* Préparer son guide d'entretien

 Construire son plan d'audit de maniére logique et
structurée

* Pratiquer la visite d'audit qualité : adopter les
bonnes attitudes et favoriser le dialogue

* Réaliser la réunion de cl6ture de I'audit

* Piloter I'apres-visite d'audit : déclencher des actions
de progrés

Jour 3

Mise en application : Réalisation de I'audit Qualité,

Sécurité et Environnement

* Mise en application de ce qui a été vu en jour 1 et 2
: préparation de I'audit, conduite, tenue des
réunions de cloture de I'audit.

* Restitution des audits sous forme d'audits internes
conformes au planning d'audit interne de
|'établissement.

Points forts formation

* Apports  théoriques, normatifs, méthodologiques,
exemples, échanges interactifs, mise en application et
mise en situation d'audit.

* Consolidation a mi-journée et début de journée suivante.

* Réalisationd'une MES terrain au 3éme jour.
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